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Liebe Biirgerinnen und Biirger der
Gemeinde Perl, als Birgermeister un-
serer schénen Gemeinde ist es mir ein
personliches Anliegen, alle Birger trans-
parent, zeitnah und sachlich tber Neu-
erungen sowie wichtige Themen und
Projekte zu informieren. Ich freue mich,
wenn meine Informationen Ihr Inter-
esse finden und sich auf diesem Wege
unsere tagliche Arbeit flir die Gemeinde
transparent und objektiv darstellen lasst.
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Rathaus und Touristinformation 6ffnen wieder

Seit dem 28.06.2021 stehen das Rathaus und die Touristinformation
den Birgerinnen und Biirgern wieder ohne vorherige Termin-
vereinbarung offen, und es gelten die gewohnten Offnungszeiten.

In den Monaten der pandemiebedingten Einschrankungen konnten Sie
ihre Angelegenheiten in Rathaus und Touristinformation nur mit Termin
vorbringen. Diese Gegebenheiten erforderten mehr Vorausplanung
und Abstimmung und brachten mehr telefonische und elektronische
Kommunikation mit sich. Diesen Umstellungen haben Sie sich als
unsere Kunden und wir uns als Gemeindeverwaltung und Dienstleister
schnell angepasst.

Biirgerbiiro: Service nach Termin an den Nachmittagen

Im Birgerbiro, in dem die Dienstleistungen von Einwohnermeldeamt,
Fiihrerscheinstelle und Fundbiro gebindelt sind, wurde der termin-
gebundene Service am Dienstag- und Donnerstagnachmittag sehr gut
angenommen und hat sich bewahrt. Die Birgerinnen und Blrger
bewerten die Reduzierung der Wartezeit und die Planbarkeit ihres
Besuchs im Rathaus als positiv. Diese Verbesserung unserer
Servicequalitat ist eine erfreuliche Erfahrung. Wir werden sie
beibehalten und in unser Standardangebot Ubernehmen, um die
Anliegen der Biirgerinnen und Burger effizient zu erfillen.

Touristinformation vormittags geoffnet

Auch unsere Touristinformation in der Trierer StralRe 28 blieb in den
vergangenen Monaten geschlossen. Nach telefonischer Vereinbarung
nutzten einige wenige Gaste direkt vor Ort das breite Beratungs- und
Informationsangebot. Die meisten Anfragen jedoch gingen telefonisch
oder per Mail ein. Sehr groRen Anklang fanden die Info-Pakete, die
jederzeit aus einer Box am Rathaus entnommen werden kénnen.

Online-Prasentation der Gemeinde

In der gegenwartigen Zeit ist ein professioneller, gut gepflegter
Internetauftritt oft die erste Anlaufstelle bei der Beschaffung aktueller
Informationen. An der Optimierung dieses Informationsservice
arbeiten wir kontinuierlich. Digitale Medien dienen zudem als wichtige
Inspirationsquellen, auch zum Thema Freizeitgestaltung. Ich freue
mich, dass unsere neu aufgesetzte Homepage www.perl.saarland
unter der Rubrik ,Freizeit” ein breites Informationsangebot sowohl fiir
Einheimische als auch fiir Gaste bietet. Besuchen Sie unsere Webseiten
und entdecken Sie, was an Sehens- und Erlebenswertem vor unserer
Tur liegt.
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